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Im vierten Quartal 2007 war unser Know-
how gefragt, wie nie zuvor. Referenten von 
Netresearch sprachen gleich auf zwei hoch-
karätigen Veranstaltungen. NEWS 
Gefragtes Wissen 
 

 
 
Thomas Fleck sprach über Suchmaschi-
nenmarketing in der Tourismusbranche 
 
Am 7. und 8. November trafen sich 
Experten der E-Commerce- und Han-
delsbranche aus Deutschland und 
Nordamerika erstmals zur Netzwerk-
konferenz „Insight E-Commerce“ im 
Intershoptower in Jena. Die Fachtagung 
feierte nach Aussagen der rund 200 
Teilnehmer eine sehr gelungene Pre-
miere. Das Suchmaschinenmarketing 
eine gute Möglichkeit ist, schnell und 
kostengünstig neue Trends und Ziel-
gruppen zu bewerben, ist allgemein 
bekannt. Die große Bedeutung von 
Google, insbesondere im Bereich Tou-
rismus, ist spätestens seit der Studie 
„Internetreisebuchung - Kundenverhal-
ten und Kundenbewertung von Werbe-
formen und Anbietern“ der Convios 
Consulting/Universität Augsburg eben-
falls offensichtlich. In seinem Work-
shop zeigte Thomas Fleck zusammen 
mit Andreas Hörcher von der Finwall 
GmbH mit welcher Strategie und mit 
welchen Instrumenten Suchmaschi-
nenmarketing in der Praxis erfolgreich 
funktioniert. Die Wirksamkeit der 
vorgestellten Maßnahmen konnten die 
Zuhörer am Beispiel des Kreuzfahrtan-
bieters AIDA Cruises nachvollziehen. 
 
 

 
 
Stefan Weißwange war Referent auf 
der "AJAX in Action" Konferenz 2007 
 
Gemeinsam mit Michael Krieg von der 
OXID eSales AG referierte er über das 
Thema "AJAX - Testen und Debuggen". 
 
Das Thema Debugging wird oft sehr 
stiefmütterlich behandelt. Dabei gibt es 
mittlerweile hinreichend gute Tools 
und Methoden, Skripte, Applikationen, 
aber auch komplexere Setups, um 
Fehlern auf die Schliche zu kommen. In 
dem Vortrag wurden einschlägige 
Werkzeuge vorgestellt und auch auf 
nahe liegende Themenbereiche, wie 
Performancetuning hingewiesen.  
Außerdem erhielten die Teilnehmer 
Einblicke in nützliche Techniken, die 
das tägliche Testen und Fehlersuchen 
fast schon zum Vergnügen machen. 
Ebenso widmete man sich der Frage-
stellung, wie mit automatisierten 
Testumgebungen ("CruiseControl") von 
vornherein die Codequalität gesteigert 
werden kann und wo – wenn über-
haupt – die Unterschiede zu "klassi-
schen" Debugmethoden liegen. 
 
 
Links unten: 
http://www.denkmalbrief.de 
http://www.typo3-anwendertag.de 
http://www.mehgro.de 
 

TYPO3 im Einsatz mit ORACLE 
 
TYPO3 als Direktmarketing-Tool für die Leipziger Messe  
 
Am 15.11.2007 ging für einen Zeitraum von einigen 
Wochen unter der Adresse www.denkmalbrief.de ein 
Direktmarketingtool für die Leipziger Messe online. Alter-
nativ zu einer Multimedia-CD wurde eine personalisierte 
Microsite entwickelt, um Offline-Abonnenten für ein e 
elektronische Variante des Denkmalbriefes zu gewinnen. 
  

 
 
Da die Microsite redaktionell bearbeitet werden mußte, 
wurde das CMS TYPO3 eingesetzt. Bei diesem Projekt 
konnte eindrucksvoll bewiesen werden, wie TYPO3 neben 
umfangreichen Installationen durch die effiziente Nut-
zung des Netresearch Baukastensystems auch für kleine-
re Sites mit sehr geringem Aufwand aufgesetzt werden 
kann. Die Nutzung eines ausgewachsenen Enterprise 
WCMS bei geringem Implementierungsaufwand – damit 
ließ sich die Leipziger Messe überzeugen. 
 
Ein besonderes Highlight verbirgt sich zusätzlich „hinter“ 
dem Denkmalbrief: Als eine der wenigen TYPO3 Installa-
tionen nutzt die Microsite der Leipziger Messe als Daten-
bank einen ORACLE Cluster. Hierfür kam der speziell 
durch Netresearch für ORACLE angepaßte DBAL („Daten-
bank Abstraktions Layer“) für TYPO3 zum Einsatz. 
 
 
Hintergrundwissen: Direktmarketing  
 
Bei all dem Ärger über unverlangte SPAM Emails darf 
nicht übersehen werden, daß personalisierte Emails nach 
wie vor eines der effizientesten Werkzeuge im Direkt-
marketing sind. Viele Unternehmen schrecken aber aus 
Angst vor einer möglichen Abmahnung zurück oder aber 
tappen dann bei gut gemeinten Rundmails, wie bei-
spielsweise bei Weihnachts- und Neujahrsgrüßen in die 
„Spam-Falle“ – Aber das muß nicht sein, wenn man weni-
ge Grundregeln beachtet. Die Wichtigste ist dabei sicher, 
die Erlaubnis des Empfängers zu erhalten und genau das 
läßt sich mit einem Offline-Mailing zum Beispiel mit 
Kontakten aus Ihrer Kundendatenbank in Verbindung mit 
einer personalisierten Microsite wie der des Denkmalbrie-
fes der Leipziger Messe schnell und kostengünstig umset-
zen. Ein weiterer Vorteil: gleichzeitig aktualisieren Sie 
Ihren Datenbestand und das Beste dabei, alles ist schon in 
elektronischer Form vorhanden und steht für weitere 
Anwendungen oder als Grundlage für sogenanntes CRM 
(Customer Relationship Management) zur Verfügung. 

Weitere Meldungen 
 

 
 
Mit zusammen über 130 Teilnehmern 
waren die TYPO3 Anwendertage 2007 
wieder sehr gut besucht. Neben Veran-
staltungen, die sich vorrangig an Ent-
wickler und Techniker wenden, werden 
die TYPO3 Anwendertage vor allem von 
Redakteuren und Mitarbeitern aus den 
Bereichen Marketing und Werbung 
geschätzt. Die Befragung der Teilneh-
mer ergab dabei, daß vor allem die 
Anregungen, die man aus den vorge-
stellten TYPO3 Anwendungsbeispielen 
gewinnen kann und der Austausch mit 
Berufskollegen und Gleichgesinnten als 
besonders wichtig erachtet werden. 
Für all jene, die die TYPO3 Anwenderta-
ge in diesem Jahr verpaßt haben, ste-
hen die Vorträge auf der Website zum 
Download bereit. Und auch wenn die 
Planung für 2008 noch nicht endgültig 
steht, so kann doch davon ausgegan-
gen werden, daß die TYPO3 Anwender-
tage auch in 2008 wieder stattfinden. 
 
 
TYPO3 Startpaket für Mehgro 
 
Ein besonders gelungenes Beispiel für 
unser TYPO3 Startpaket ist die Website 
der Druckerei Mehgro. Bei der zwei-
sprachigen, optisch sehr ansprechen-
den Website wurde das Startpaket mit 
sogenannten Extensions an die Bedürf-
nisse des Kunden angepaßt. 
 

 
 
Dazu zählen unter anderem ein System 
für Newsletter und ein Nachschlagesy-
stems für Druck-Begriffe, welches mit 
der Erweiterung „sg_glossary“ realisiert 
wurde. Eine weitere Besonderheit: die 
Website wurde komplett „white label“ 
fähig gestaltet. Der Redakteur kann 
somit pro Seite unterschiedliche Sets 
für Titelbilder, Textfarben, Hinter-
grundgrafiken und Buttons zuweisen. 
 

 
 
Impressum 
Netresearch GmbH & Co. KG 
Thomas Fleck 
tf@netresearch.de 

Ausgabe 04 / 2007 – 30.12.2007 www.netresearch.de Neuigkeiten von Netresearch 


